Ficha caso de uso cliente

Nombre: ficha caso de uso Clientes 01 Comprar producto

Autor: Juan caballero, Santiago zambrano, Andrw Barrera, Miguel Sarabia y Wilber Robles
Actor: Cliente

Precondicional

1. El Cliente debe tener una computadora

2. El Cliente debe tener un telefono movil

3. El Cliente debe de tener conexidon a internet

Flujo Normal

. El Cliente ingresa a la pagina web

La pagina web muestra la vista principal y sus diferentes opciones (Menu, categorias, carrito y internalizacion)

El Cliente selecciona Menu.

La pagina web muestra los productos dentro del menu

El Cliente selecciona su producto preferido

La pagina web le da una alerta de su producto agregado al carrito

El Cliente se dirige al boton de la vista carrito

La pagina web le muestra la vista y las diferentes opciones del carrito (Generar orden, anadir productos, eliminar productos).

o Rl e MUl

El Cliente oprime para generar la orden del pago

10. La pagina web le muestra una vista en donde se realiza el codigo de la orden y confirmacion de la compra.

11. El Cliente procede con generar orden.

12. La pagina web, muestra un formulario de llenado para realizar el pago

13 La pagina web, muestra los campos del formulario (Nombre de la cuenta y Numero de la cuenta)

14. El cliente realiza el pago.

Flujo alternativo

1.1 El cliente no cuenta con conexion a internet.

2.1 Caida de la pagina web

3.1 La pagina demora en realizar las solicitudes del cliente.

4.1 El cliente no cuente con dinero en su cuenta



Nombre: ficha caso d_e uso Clientes 02 Menu

Autor: Juan caballero, Santiago zambrano, Andrw Barrera, Miguel Sarabia y Wilber Robles

Actor: Cliente

e Al R

Precondicional

. El Cliente debe tener una computadora
. El Cliente debe tener un telefono movil
. El Cliente debe de tener conexion a internet

Flujo Normal

. El Cliente ingresa a la pagina web

La pagina web muestra la vista principal y sus diferentes opciones (Menu, categorias, carrito y internalizacién)
El Cliente selecciona Mend.

La pagina web muestra los productos dentro del menu

El Cliente selecciona su producto y lo visualiza

La pagina web le muestra toda la informacién al respecto del producto

La pagina web muestra la opci6n de comprar el producto

Flujo alternativo

1.1 El cliente no cuenta con conexion a internet.

2.1 Caida de la pagina web

3.1 La pagina demora en realizar las solicitudes del cliente.

4.1 La pagina no muestra los productos



MNombre: ficha caso de uso Clientes 03 Internalizacion

Autor: Juan caballero, Santiago zambrano, Andrw Barrera, Miguel Sarabia y Wilber Robles

Actor: Cliente

Precondicional

1. El Cliente debe tener una computadora

2. El Cliente debe tener un telefono movil

3. El Cliente debe de tener conexion a internet

Flujo Normal

1. El Cliente ingresa a la pagina web

2. La pagina web muestra la vista principal y sus diferentes opciones (Menu, categorias, carrito y internalizacion)

3. El Cliente selecciona El boton de Internalizacion.

4, La pagina web muestra las diferentes sus diferentes paginas, en el idioma ingles

5. El Cliente vuelve a seleccionar el boton de Internalizacion

6. La pagina web le vuelve a mostrar todas las paginas en el idioma por defecto

Flujo alternativo

1.1 El cliente no cuenta con conexion a internet.

2.1 Caida de la pagina web

3.1 La pagina demora en realizar las solicitudes del cliente.




Nombre: ficha caso de uso Clientes 04 Categorias
Autor: Juan caballero, Santiago zambrano, Andrw Barrera, Miguel Sarabia y Wilber Robles
Actor: Cliente

Precondicional

1. El Cliente debe tener una computadora
2. El Cliente debe tener un telefono movil
3. El Cliente debe de tener conexion a internet

Flujo Normal

El Cliente ingresa a la pagina web

La pagina web muestra la vista principal y sus diferentes opciones (Mend, categorias, carrito y internalizacion)
El Cliente selecciona Categorias.

La pagina web muestra las diferentes categorias(Hamburguesa, pizza, salchipapa, degranado,perro caliente)
El Cliente selecciona la categoria de las pizzas

Al 0 o all

La pagina web le muestra las diferentes pizzas que pertenecen a esa categoria

Flujo alternativo

1.1 El cliente no cuenta con conexion a internet.
2.1 Caida de la pagina web
3.1 La pagina demora en realizar las solicitudes del cliente.



Ficha caso de uso cliente

Nombre: ficha caso de uso Clientes 05 Vista perfil

Autor: Juan caballero, Santiago zambrano, Andrw Barrera, Miguel Sarabia y Wilber Robles
Actor: Cliente

Precondicional

1. El Cliente debe tener una computadora

2. El Cliente debe tener un telefono movil

3. El Cliente debe de tener conexidn a internet

Flujo Normal

1. El Cliente ingresa a la pagina web

2. El Cliente inicia sesion

3. La pagina Web valida los datos de |la persona como correo electronico y contrasefa

4. La pagina web muestra las diferentes opciones (Menu, caategorias, carrito, perfil e internalizacién)

5. El Cliente selecciona vista perfil

6. La pagina web le muestra las diferentes opciones. (Editar datos, eliminar cuenta y visualizar detalles de la compra)

Flujo alternativo

1.1 El cliente no cuenta con coneXidn a internet.

2.1 El cliente inicia como invitado

3.1 Aviso de error, datos incorrectos

4.1 Caida del servidor de la pagina
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